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株式会社ギガプライズ

株式会社フォーメンバーズ

ナーブ株式会社

VR不動産遠隔接客店舗「どこでもストアTM」7月1日（土）よりイオン品川シーサイド店にオープン

世界初、無人店舗でVR遠隔接客を開始

株式会社ギガプライズ（セントレックス上場、本社：東京都渋谷区、代表取締役社長：梁瀬 泰孝 以下、
ギガプライズ）の子会社である株式会社フォーメンバーズ（本社：東京都中央区、代表取締役社長：矢野 晃
教 以下、フォーメンバーズ）は、 ナーブ株式会社（本社：東京都千代田区、代表取締役 CEO：多田 英起
以下、ナーブ）のVR技術を利用した世界初となるVR遠隔接客店舗「どこでもストアTM」を、2017年7月1日
（土）にイオン品川シーサイド店にオープンいたします。
「どこでもストアTM」は、VR技術を利用し、遠隔接客を実現したショッピングモールや大規模商業施設な

どに設置できる世界初の無人店舗で、今回設置開始するイオン品川シーサイド店の「どこでもストアTM 」が
サービス開始第1号店になります。ナーブの「どこでもストアTM」 を、フォーメンバーズがサービスの運用を
担当し、三菱地所のレジデンスラウンジ、大京穴吹不動産、イオンハウジング（フォーメンバーズ）などが
本ストアに出店いたします。

■事業者のサテライト出店を平易に

多くの集客が望める利便性の高い立地への新規出店は通常コストが高く、専用の人員が必要となります。
「どこでもストアTM 」は初期費用・賃料ともに低コストの出店が可能であり、さらに無人店舗のため接客
の負担も軽減されることから、新たな営業拠点をご検討中の企業にとってもニーズの高いサービスである
と共に、人手不足が常態化している不動産業界における課題解決の一助となると考えております。

今後、フォーメンバーズとナーブは、出店企業の拡充を図るとともに、設置箇所の拡大を進め、2017年度
内に首都圏を中心に商業施設内など25箇所への設置を目標にサービスの展開をすすめてまいります。

※1…ナーブ製VR映像視聴用機器「CREWL(クルール) 」

「どこでもストアTM 」では、お客様がブースに着席され、
不動産会社の実店舗スタッフとインターネットで接続された
タブレット端末を通して、不動産物件の紹介が受けられます。
詳しく知りたい物件があった場合は、ブース内に配備した
ナーブ製のVR閲覧デバイス※1を使用し、より詳細な情報を映
像で網羅したVRコンテンツにより、物件内部を移動しながら
の内見をお気軽に体験いただくことができます。お客様はVR
体験を通して、物件の広さや日当たりなどの情報を実感覚と
して確認いただけます。

従来型の物件探しと違い、「どこでもストアTM 」では、物
件情報と物件を内見した時の感覚が同時に体験できます。物
件の特長を素早く、簡単に、直感的に知ることができ、また
直接営業スタッフに確認することができるので時間の短縮に
もなります。
また、各出店企業が保有する物件情報を同時に比較検討で

き、複数の不動産会社を訪問する必要がなくなります。「ど
こでもストアTM 」への一度のご来店で完結する、新しいスタ
イルの部屋探し・物件売買を目指しております。

■部屋探し・物件売買を「どこでもストアTM 」がVRでお手伝い

【「どこでもストアTM」サービス利用イメージ図】

【出店企業一覧】

【どこでもストアTMに関するお問い合わせ先】

ナーブ株式会社 営業部

TEL：03-6635-6199 Mail：info@nurve.jp

http://dokodemo.nurve.jp

住まいの掲示板リリース151222②.pptx
https://www.gigaprize.co.jp/
住まいの掲示板リリース151222②.pptx
http://dokodemo.nurve.jp/


株式会社フォーメンバーズについて

フォーメンバーズは、日本最大級の小売業である「イオン
グループ」のディベロッパー事業を展開するイオンモール
が運営する 不動産仲介事業「イオンハウジング」のフラン
チャイズ展開を行っており、 イオンハウジング事業の拡大
に伴い、『どこでもストアTM 』の展開と新しい不動産接客
を進めてまいります。

株式会社ギガプライズについて

ギガプライズは平成9年に設立され、集合住宅向けISPサー
ビス（2017年3月末現在、19.1万戸に提供）を中心に、
IoTプラットフォームサービスやVRなどの最新の技術を用
いて、住まいに関わる領域で「テクノロジーで人々の想い
をつなぎ、豊かな社会を創造します」というコーポレート
ミッションを実現するサービスを提供しております。

ナーブ株式会社について

いち早くVRの開発に着手し、「観て楽しむVRコンテン
ツ」を「体験型のVRコンテンツ」に実現した経験を生か
し、不動産事業・観光事業・ブライダル事業・教育事業な
ど、様々な事業分野で利用可能な企業向けVRコンテンツ
配信プラットフォーム「ナーブVRクラウド」を開発。
また、ビジネス利用に特化し、操作性や衛生面などの様々
な課題をクリアしたVR端末「CREWL（クルール）」を自
社開発。
VRを活用した人々のライフスタイルを変⾰するサービス
の実現を目指しております。

業界の常識に囚われない、新しいIT企業の先駆者としての挑戦
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会社概要

株式会社ナーブ

設 立 2015年10月

代表取締役 CEO 多田 英起

事 業 内 容 VR（バーチャルリアル）コンテンツのプラットフォームの提供

http://www.nurve.jp/

株式会社フォーメンバーズ

設 立 2009年2月

代表取締役社長 矢野 晃教

事 業 内 容 不動産仲介業務［国土交通大臣（1）第8536号］

https://f-members.co.jp/

※株式会社フォーメンバーズは株式会社ギガプライズの関連子会社です。

株式会社ギガプライズ

設 立 1997年2月

代表取締役社長 梁瀬 泰孝

事 業 内 容 集合住宅向けISP事業、監視カメラ・DVRの展開、

HomeIT領域における不動産賃貸管理システムの開発・販売・保守

（セントレックス上場（3830））

https://www.gigaprize.co.jp/

名称 ：どこでもストアTM

設置開始日 ：2017年7月1日

設置場所 ：イオン品川シーサイド店 （東京都品川区東品川4-12-5）

問合せ ：ナーブ株式会社 営業部／生川（なるかわ） 広報部／田水（たみず）

TEL：03-6635-6199

URL ：http://dokodemo.nurve.jp

内容 ：VR閲覧デバイスを利用した遠隔接客店舗

【サービスページ】

URL ：https://f-members.co.jp/vr_shinagawa.php

QRコード ：

【予約ページ】

URL ：http://airrsv.net/f-members/calendar

QRコード ：

サービス概要

http://www.nurve.jp/
https://f-members.co.jp/
https://www.gigaprize.co.jp/
http://dokodemo.nurve.jp/
https://f-members.co.jp/vr_shinagawa.php
http://airrsv.net/f-members/calendar

